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PLANO DE TRABALHO DA OUVIDORIA

O Plano de Trabalho da Ouvidoria para exercício 2023 foi aprovado pelo 
Diretor-Presidente da Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná - Agepar, nos termos da Instrução Normativa nº 
6/2023 da Controladoria Geral do Estado - CGE e encontra-se 
disponível em: 

<https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/docu
mento/2023-02/Agepar%20-
%20Plano%20de%20Trabalho%20da%20Ouvidoria%202023.pdf> 

Curitiba, 23 de fevereiro de 2023

(assinado nos termos do art. 38 do Decreto n.º 7304/2021)
Reinhold Stephanes

Diretor-Presidente

17589/2023

PLANO DE TRABALHO DE TRANSPARÊNCIA

O Plano de Trabalho de Transparência para exercício 2023 foi aprovado 
pelo Diretor-Presidente da Agência Reguladora de Serviços Públicos 

pelo Diretor Presidente da Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná - Agepar, nos termos da Instrução Normativa nº 
7/2023 da Controladoria Geral do Estado - CGE e encontra-se 
disponível em:

<https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/docu
mento/2023-
02/Plano%20de%20Trabalho%20Anual%20Transpare%CC%82ncia%20
2023.pdf> 

Curitiba, 23 de fevereiro de 2023

(assinado nos termos do art. 38 do Decreto n.º 7304/2021)
Reinhold Stephanes

Diretor-Presidente

17591/2023

PLANO DE TRABALHO DO AGENTE DE COMPLIANCE

O Plano de Trabalho de Trabalho do Agente de Compliance para 
exercício 2023 foi aprovado pelo Diretor-Presidente da Agência 
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná - Agepar, nos 
termos da Instrução Normativa nº 4/2023 da Controladoria Geral do 
Estado - CGE e encontra-se disponível em: 

<https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/docu
mento/2023-02/PlanodeTrabalhoAnualCompliance2023.pdf> 

Curitiba, 23 de fevereiro de 2023

(assinado nos termos do art. 38 do Decreto n.º 7304/2021)
Reinhold Stephanes

Diretor-Presidente
17588/2023

RELATÓRIO DE OUVIDORIA – EXERCÍCIO 2022

O Relatório de Ouvidoria do para exercício 2022 foi aprovado pelo 
Diretor-Presidente da Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná – Agepar e encontra-se disponível em: 

<https://www.agepar.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/docu
mento/2023-02/Publicac%CC%A7a%CC%83o%20-%20Agepar%20-
%20Relato%CC%81rio%20Ouvidoria%202022_0.pdf> 

Curitiba, 23 de fevereiro de 2023

(assinado nos termos do art. 38 do Decreto n.º 7304/2021)
Reinhold Stephanes

Diretor-Presidente

17590/2023
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17897/2023
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